
1. Zakres obowiązywania

1.1. Poniższe Ogólne Warunki Współpracy stanowią podstawę współpracy w zakresie wszelkich obecnych 
i przyszłych dostaw i usług świadczonych przez Noti na rzecz Kontrahenta.

1.2. Złożenie zamówienia przez Kontrahenta jest równoznaczne z akceptacją przez niego niniejszych
Ogólnych Warunków Współpracy.

1.3. Niniejsze Ogólne Warunki Współpracy obowiązują bezterminowo. W przypadku kolizji jednego 
z punktów Ogólnych Warunków Współpracy z prawem obowiązującym na rynku Kontrahenta strony
zobowiązują się do podjęcia negocjacji, aby uzyskać zgodność niniejszych postanowień z obowiązującym
prawem na rynku Kontrahenta.

1.4. Prawem właściwym do rozstrzygania ewentualnych sporów mogących wyniknąć w wykonaniu
niniejszych Ogólnych Warunków Współpracy jest prawo polskie, a sądem właściwym do rozpoznania sporu
jest sąd ze względu na siedzibę Noti w Poznaniu.

2. System rabatowy

2.1. Wysokość rabatu handlowego jest ustalana indywidualnie, każdorazowo z kontrahentem. Z ramienia Noti
upoważnieni do określania poziomu rabatów handlowych są Opiekunowie handlowi. 

3. Warunki sprzedaży przez Internet

3.1. Oferowanie produktów Noti za pośrednictwem Internetu wymaga zawarcia odrębnej umowy między
Stronami.

Warunki handlowe



4. Cennik

4.2. Noti oświadcza, że prowadzi spójną politykę cenową, co oznacza, że wymaga od wszystkich
dystrybutorów oficjalnego prezentowania cen zawartych w aktualnych Cennikach. Dotyczy to zwłaszcza
prezentowania cen na stronach internetowych.

4.3. Zmiana cennika:

4.3.1. Noti zastrzega sobie prawo do zmiany cen w cenniku.

4.3.2. Informacja o zmianie cennika jest ogłaszana co najmniej 30 dni przed zmianą cen, które po upływie
tego terminu są obowiązujące.

4.4. W terminie do 14 dni od otrzymania oficjalnej informacji o zmianie cennika, Kontrahent ma możliwość
pisemnego powiadomienia Noti o złożonych ofertach i aktualnie ofertowanych produktach celem uzyskania
gwarancji niezmienności cen na dotychczasowym poziomie. Noti udzieli gwarancji cenowej dla
przedstawionych ofert na okres maksymalnie 3 miesięcy od daty wprowadzenia nowego cennika.
Powiadomienie musi zawierać nazwę odbiorcy końcowego, nazwy, ilość i konfigurację ofertowanych
produktów.

5. Warunki płatności

5.1. Kontrahent rozpoczynający współpracę oraz Kontrahent, który nie dokonał żadnego zakupu w okresie
ostatnich 12 m-cy, dokonuje trzech pierwszych zakupów na podstawie 100% przedpłaty przed przekazaniem
zamówienia do procesu produkcji.

5.2. Standardowy termin płatności Noti to 21 dni od dnia wystawienia faktury.

5.3. Kontrahent może uzyskać dłuższy termin płatność w szczególnych przypadkach np. przetargu lub
sprzedaży sieciowej. Wydłużenie standardowego terminu płatności ustalane jest każdorazowo przez
Opiekuna handlowego.

5.4. W przypadku, gdy Kontrahent posiada wobec Noti wymagalne zobowiązania, Noti zastrzega sobie
prawo wstrzymania realizacji zamówień do czasu uregulowania zaległych płatności oraz realizacji kolejnych
zamówień wyłącznie na podstawie 100% przedpłaty.

5.5. Dostarczony towar pozostaje własnością Noti Sp. z o.o. do czasu całkowitego uregulowania wszystkich
należności Kontrahenta.



6. Ekspozycja

6.1. Noti umożliwia zakup określonych wyrobów na ekspozycję na preferencyjnych warunkach tj. 
z dodatkowym rabatem, ustalanym z Opiekunem handlowym.

7. Warunki obowiązujące przy składaniu zamówień

7.1. Zamówienia składane są przez Kontrahenta na adres: zamowienia@noti.pl

7.2. Każdy nowy Kontrahent przed złożeniem pierwszego zamówienia ma obowiązek przesłać dane
potrzebne do zarejestrowania kontrahenta w systemie tj. pełna nazwa kontrahenta, adres siedziby, NIP

7.3. Każdy Kontrahent jest zobowiązany do przesyłania informacji w formie pisemnej, bez zbędnej zwłoki 
o aktualizacji danych gdy tylko jakiekolwiek dane rejestrowe ulegną zmianie.

7.4. Zamówienia Kontrahenta potwierdzane są przez Noti jako przyjęte do realizacji w terminie 1-go dnia
roboczego, liczonego od momentu otrzymania kompletnego zamówienia (podany musi być: symbol,
tapicerka, rodzaj i kolor podstawy zgodnie z obowiązującymi wzornikami) z wyłączeniem:
- przypadku, gdy Kontrahent nie posiada przyznanego limitu kredytu kupieckiego, termin realizacji
zamówienia liczony jest od momentu wpływu środków na rachunek bankowy Noti, w ustalonej  wysokości.
- jeżeli zamówienie jest niekompletne, Kontrahent otrzymuje informację zwrotną z prośbą o jego
uzupełnienie. Od przesłanego ponownie zamówienia, pozytywnie zweryfikowanego przez Noti liczony jest 
1 dzień na przekazanie zamówienia do realizacji.

7.5 Każde zamówienie, na które składa się kilka modułów kolekcji, które mają być połączone ze sobą musi
posiadać dołączony rysunek, szkic układu z wyraźnie zaznaczonymi pozycjami z zamówienia. Poniżej
akceptowalny wygląd szkicu:

7.6. Zamówienie z niestandardowymi warunkami współpracy np. związanymi ze zmianą: rabatu, formy
płatności, technologii pakowania, miejsca dostawy i innymi cechami fizycznymi produktu mającego
znamiona produktu nietypowego, są składane na podstawie wcześniejszej wyceny Noti. 



8. Warunki rezygnacji z zamówienia

8.1. Kontrahent ma prawo do zmiany lub anulowania złożonego zamówienia w terminie 1 dnia roboczego,
liczonego od daty otrzymania potwierdzenia zamówienia z Noti, bez ponoszenia przez Kontrahenta
konsekwencji finansowych.

8.2. W sytuacji dokonania zmiany lub odwołania złożonego zamówienia w terminie późniejszym niż termin, 
o którym mowa w pkt 2.1., Noti zastrzega sobie prawo obciążenia Kontrahenta wszelkimi kosztami
związanymi z uruchomieniem procesu produkcyjnego dotyczącego tego zamówienia. O wysokości
poniesionych kosztów Noti poinformuje Kontrahenta, niezwłocznie po ich podliczeniu.

9. Zasady postępowania z zamówieniem nietypowym

9.1. Produkt nietypowy to produkt lub konfiguracja produktu, której nie ma w aktualnej ofercie cennikowej
lub aktualnej ofercie próbnikowej.

9.2. Zamówienia dotyczące produktów nietypowych Kontrahent musi konsultować każdorazowo 
z Opiekunem handlowym.

9.3. Noti przedstawia Kontrahentowi, w formie pisemnej, ofertę zawierającą wycenę produktu nietypowego,
w terminie uzgodnionym z Kontrahentem, wraz z orientacyjnym okresem realizacji danego zamówienia
nietypowego.

9.4. Zamówienia nietypowe są realizowane na podstawie przesłanego przez Kontrahenta zamówienia wraz 
z otrzymaną wcześniej wyceną.

10. Termin produkcji zamówień

10.1. Termin produkcji zamówień standardowych wynosi 6 tygodni.

10.2. Termin produkcji zamówień nietypowych jest określony w wycenie przedstawianej Kontrahentowi, jest
to najczęściej 8 tygodni.

10.3. Noti zastrzega sobie prawo do zmiany terminu produkcji zamówień.



11. Warunki dostawy

11.1. Dostawa produktów przez Noti jest realizowana po zakończonym procesie produkcyjnym, bezpośrednio
do magazynu Kontrahenta.

11.2. Zmiana miejsca dostawy upoważnia Noti do naliczenia Kontrahentowi dodatkowych opłat związanych
ze zmianą miejsca dostawy.

11.3. Dostawa produktów bezpośrednio do odbiorcy końcowego wskazanego przez Kontrahenta, musi
zostać zgłoszona i uzgodniona z Noti podczas składania zamówienia. Kontrahent zobowiązany jest pisemnie
poinformować Noti o ustalonym wcześniej adresie dostawy i osobie kontaktowej, upoważnionej do odbioru.
Bezpłatna, dedykowana dostawa możliwa jest dla zamówień o wartości min. 30.000 zł netto

11.4. Kontrahent zobowiązany jest do informowania Noti o wszelkich ograniczeniach technicznych,
drogowych i infrastrukturalnych uniemożliwiających realizację dostawy zarówno do jego magazynu jak i do
odbiorcy końcowego. W przypadku lokalizacji magazynu Kontrahenta lub miejsca odbioru przez odbiorcę
końcowego w strefie zamkniętej dla ruchu drogowego lub w strefie ograniczonej dla ruchu samochodów
dostawczych, Kontrahent zobowiązany jest do wskazania innego miejsca dostawy. Niewywiązanie się z
obowiązków informacyjnych, o których mowa powyżej, upoważnia Noti do obciążenia Kontrahenta kosztami
niezrealizowanej dostawy.

11.5. Dostawa do Kontrahenta lub odbiorcy końcowego jest rozumiana jako jednorazowa dostawa do jego
magazynu i nie obejmuje wniesienia oraz rozpakowania produktów w docelowych pomieszczeniach.

Usługa wniesienia i rozpakowania jest realizowana odpłatnie i wymaga każdorazowo pisemnego ustalenia
warunków dostawy z Noti. Warunki dostawy ustalane są podczas składania zamówienia przez
upoważnionego przedstawiciela Kontrahenta.

11.6. Warunkiem niezbędnym do wydania wyrobów jest potwierdzenie odbioru dostawy: pieczęcią firmową,
czytelnym podpisem osoby upoważnionej do odbioru wyrobów oraz wpisaniem daty dostawy.

11.7. Noti zastrzega sobie prawo do obciążenia Kontrahenta kosztami magazynowania (przechowywania)
produktów, w przypadku, gdy Kontrahent odmawia przyjęcia dostawy w ustalonym w zamówieniu terminie,
w wysokości 0,5% wartości zamówienia za każdy dzień magazynowania produktów ponad ustalony 
w zamówieniu termin.

12. Uwagi końcowe

Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w kolorystyce, wzornictwie, wymiarach
prezentowanych wyrobów oraz rozwiązaniach technologicznych. Niniejszy cennik nie stanowi oferty 
w rozumieniu prawnym i publikowany jest jedynie w celach informacyjnych.
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